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तक ीकी कौशल  

1.नवजात शििु को स्तनपान करवाना  

2.नवजात शििु को गरम रखना 

3.प्रसव के समय नवजात शििु की देखभाल करना| 

व्यावहारिक कौशल  

1. ननर्णय कौिल  

2.संचार कौिल  

आशा ब  ा:-1. आिा द्वारे रखने जाने वाले ररकॉर्ण  

                        2.आिा को सहयोग और एवं पयणवेक्षर्  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 वजात शशशु को स्त पा  किवा ा                               
  

 मां का दधू नवजात शिि ुके शलए सवोत्तम आहार होता है ,स्तनपान ना केवल 

नवजात की पोषर् संबधंी आवश्यकताओं की पनूतण करता है बल्कक मां एवं उसके नवजात 

शिि ुके बीच भावनात्मक लगाव भी बनाता है ।जन्म के बाद छह माह तक केवल मां का दधू 

ही पपलाना चाहहए ऊपर से कुछ भी नहीं देना चाहहए यहां तक पानी भी नहीं।  
उचचत स्तनपान के अभाव में प्रनतवषण लाखों बच्चों कक मतृ्य ुहोती है।इसके अलावा 

ठीक से स्तनपान नहीं करान ेके कारर् ही प्रनतहदन लगभग 3 से 4 हजार बच्चों की मतृ्य,ु 

दस्त रोग तथा सांस संबंधी संक्रमर् के कारर् हो जाती है। 
 

 वजात शशशओुिं में स्त पा  के लाभ 

1. डर्लीवरी के बाद पहले तीन - चार हदनों तक ननकलने वाला गाढा पीला दधू को कोलोस्रम 

कहते है ।यह दधू पौल्टिक ,आसानी से पचने वाला और संक्रमर् से बचाता है। 
2. 6 महीने की उम्र तक शििु की वपृि पवकास के शलए आवश्यक सभी पोषक पदाथण जैसे - 

काबोहाइड्रिे, पविाशमन, प्रोिीन, वसा, खननज लवर्, जल, सब पयाणप्त मात्रा में होती है । 

3. मल्स्तटक का पवकास करता है। 
4. मा ंके दधू को आसानी से पचा लेता है, आंतों को मजबूत करता है। 
5. स्तनपान  शििु को कुपोषर् से बचाता है,र्ायबबिीज( िुगर)से बचाता है ,अस्थमा होने की 

संभावना को रोकता है। 
6. मा ंका दधू खरीदना नहीं पड़ता ,बीमाररयों  के इलाज करवाने में होन ेवाले खचे से बचाता है। 



स्त पा  से मािं को हो े वाले लाभ 

1.स्तनपान गभणधारर् कक प्रकक्रया को रोकता है,अथाणत गभण ननरोधक का काम 

करता है। 
2. प्रसव के बाद रक्तस्राव को रोकता है या कम करता है। 
3.स्तनपान ननयशमत कराने से गभाणिय को पनुः अपनी ल्स्थनत पर आने में             
आसानी होती  
4. स्तनपान से स्तन कैं सर ,अंर्ािय में कैं सर के खतरे को कम करता है। 

 

 

स्त पा  कक शुरुवात 

● सामान्य प्रसव की ल्स्थनत में एक स्वस्थ नवजात को जन्म के बाद तुरंत(1 घंिे के अदंर ) 

स्तनपान करवा सकते है। 
● यहद प्रसव के समय कुछ हदक्कत आई हो या शििु मा ंको परेिानी हो तो कुछ देर बाद भी 

स्तनपान करा सकती है। 



● यहद प्रसव ऑपरेिन ( शसजेररयन सेक्िन ) से हुआ है तो स्तनपान प्रसव के बाद मा ंके अच्छी 
तरह से होि आने के बाद 4 घंिे के दौरान िुरू कर देना चाहहए। 

 

ककत  ेसमय एविं अिंतिाल  

● जन्म के बाद  नवजात को प्रत्येक 2-3 घंिे के अतंराल में स्तनपान करवाना चाहहए जहां तक 

संभव हो बच्चे को मांग के अनुसार या उसकी भूख लगने के अनुसार दधू पपलाना चाहहए। 
● एक स्तन से लगभग 5-10 शमनि तक स्तनपान कराना चाहहए इसके बाद धीरे धीरे अवचध 

को बढाना चाहहए, स्तन में उपलब्ध दधू को पूर्ण रूप से पपलाना चाहहए| 

● अगली बार जब भी स्तनपान करवाए तो दसूरी स्तन से पपलाना िुरू करना चाहहए। 
● यहद जुड़वा बच्चे है तो  एक एक स्तन से पूरी पपलानी चाहहए। 

  
 



 

स्त पा  किा े की तक ीक 

● िारीररक एवं मानशसक रूप से मा ंको तैयार होना चाहहए। 
● मा ंऔर बच्चा आरामदायक ल्स्थनत में हो। 
● स्तनपान के समय मा ंकरवि लेकर लेि सकती है या बैठकर भी स्तनपान करा सकती है। 
● स्तनपान कराने से पहले मां अपने दोनो हाथो को साबुन से अच्छी तरह धो ले, स्तन को 

गुनगुने पानी में साफ कपड़ ेया रुई से अच्छे से पोंछ ले। 
● सफलतम स्तनपान के शलए शििु का मा ंके स्तन एवं ननप्पल के साथ अच्छा जुड़ाव होना 

चाहहए। 
 

मािं के स्त  से बच्च ेके अच्छे जुडाव का चचन्ह:-  

● शििु का शसर स्तन के एकदम नजदीक होना चाहहए। 
● शििु का मुंह खुला होना चाहहए। 
● शििु का ठूड्र्ी ( chin) स्तन को छूती हुई होना चाहहए। 
● स्तन का काला भाग ( एररयोला) अचधकांि शििु के मुंह में होना चाहहए यह भाग बाहर नही ं

हदखना चाहहए। 
● नीचे वाला होंठ बाहर की ओर मुड़ा हुआ हो 
● एक स्तन पूरा खाली होने के बाद ही दसूरे स्तन से दधू पपलाना चाहहए क्योंकक अनंतम वाले 

दधू में वसा अचधक होता है जो शििु के िरीर बनान ेमें मदद करता है।    
● शििु के िरीर को अच्छी तरह से सहारा दे, शसर, गदणन, और धड़ एक सीध में हो। 
● शििु का पूरा िरीर मां की ओर होना चाहहए। 
● शििु का पेि मां के पेि को छूना चाहहए| 

● स्तनपान कराने के बाद बच्च ेको र्कार हदलाने के शलए कहेंगे।     
 

 

 



 



 
 

 

मािं के स्त  से कम जुडाव के चचन्ह:- 

● केवल ननप्पल वाला भाग शििु के मुंह के अदंर होना। 
● स्तन का काला वाला भाग का अचधकांि हहस्सा बाहर की ओर हदखाई देना। 
● बच्च ेका अच्छे से स्तन से जुड़ाव ना हो तो मां को स्तन में ददण महसूस होने लगता है। 

 

स्त पा  में कठि ाई:-  

प्रसव के बाद िुरुआती समय के दौरान माता को अपने शििु को स्तनपान कराते समय बहुत सी 
कहठनाइयों का सामना करना पड़ता है ल्जनमे से  ननम्न है:-  

● तनाव 



● भय 

● चचतंा 
● ददण  
● क्रोध 

लक्षण:- 

● स्तन में ददण  
● स्तन में सूजन 

● स्तन का भारी , सख्त होना, 
● दधू पपलाते समय ददण होना।                  
● िरीर का तापमान बढना, थकान होना,कम भूख लगना। 

 

● फिी या दरार वाली स्तनों तथा ननप्पल को स्वच्छ नहीं रखना , स्तनपान के समय शििु का 
सही ल्स्थनत नहीं होन ेके कारर् मुंह द्वारा ननप्पल में दरार पड़ना। 

●  रात में स्तनपान कराने के बाद ननप्पल के ऊपर एंिीसेल्प्िक क्रीम लगाना चाहहए। 
●  समतल तथा अदंर धंसे हुए ननप्पल  शििु अच्छे से चूस नहीं पाता है। इसके शलए महहला को 

धीरे धीरे ननप्पल  बाहर की ओर खींचने के शलए कहें। 
● इस समस्या से बचने के शलए प्रसव पूवण जांच करते समय स्तन की जांच भी कर सकते है कक 

ननप्पल धंसा तो नहीं है । 

●  स्तनों से मवाद आना इस ल्स्थनत में स्तनपान नहीं कराना चाहहए ल्जस स्तन से मवाद नहीं 
बन रहा है उसमे से स्तनपान करा सकते है।इसके उचचत इलाज के शलए स्वास््य कें द्र भेजना 
चाहहए। 

● दधू का ननमाणर् कम होना: यह समस्या मा ंमें चचतंा या तनाव की ल्स्थनत, ननयशमत स्तनपान 

ना करने के कारर्, शििु के चूसने में असमथण होना आहद के कारर् दधू कम बनने लगता है। 
● हाथ से ननचोड़ कर दधू ननकालना 

   

 



 

 

प्रबिंध :- 

● माताओं को तनाव रहहत तथा खुि रहने की सलाह देनी चाहहए। 
● स्तनपान के लाभों और तकनीक के बारे में मा ंको बताना। 
● यहद मां गंभीर चचतंा से पीडड़त है तो र्ॉक्िर से सलाह लेनी चाहहए। 
●  स्तन में ज्यादा दधू का भर जाना, यह समस्या तब होता है जब दधू बनने कक प्रकक्रया लगातार 

होते रहती पर शििु द्वारा अच्छे से स्तन (दधू) को ना चूस पाने या बाहर ननकालने के शलए 

बाधा उत्पन्न हो रही हो तब यह कहठनाई होती है। स्तन में ज्यादा दधू भरन ेके कारर् भी यह 

समस्या होती है|  

 

इलाज:-   

● मा ंको ननयशमत अतंराल से स्तनपान करान ेकी सलाह दें। 
● आवश्यकता नुसार बचे दधू को हाथ से ननचोड़कर बाहर ननकाल दे। 
● ददण,बुखार के शलए पैराशसिामोल कक एक गोली दे सकते है। 
● यहद शििु ककसी पवकृनत के कारर् स्तनपान नहीं कर पा रहा है तो उसको र्ॉक्िर से उपचार 

कराने की सलाह देंगे। 
   

जब शशश ुअच्छे से स्त   ा चूस पा िहा हो या कम वज  ,समय पूवव जन्म है तब यह तक ीक का 
उपयोग कि सकत ेहै :- 

● सबसे पहले दधू रखने के शलए किोरी साफ की हुई रखे। 
● हाथों को साबुन और पानी से अच्छी तरह से धो ले। 
● चाहे तो स्तन को गुनगुने पानी में कपड़े से शसकाई कर सकते है इससे दधू ढीला हो जाता         

है और ननचोड़ने में आसानी होती है। 
● आगे झुक और स्तन को ननचले भाग को एक हाथ पर रख कर सहारा दे। 
● वक्ष से ननप्पल की ओर माशलि करते गोल घुमाते सभी भागों में दबाए। 



● दसूरे हाथ के अगूंठे और उंगशलयों से स्तन को पकड़ ेअगूंठा ऊपर और सभी उंगशलयां नीचे 
की ओर रखे। 

● अब अंगूठे से दबा कर दधू को ननकले ओर साफ किोरी में एकत्र करते जाए।     
 

कैसे पता किे कक शशशु अच्छे से स्त पा  कि पा िहा है: 

● एक हदन में कम से कम 6-7 बार पेिाब करना। 
●  शिि ुका वजन बढता है। 
● मल का रंग पीला होगा। 
● भखू के कारर् नही ंरोएगा 
● बच्चा ससु्त नही ंहोगा। 
● आराम से सोएगा               

  

 

 

 

 

                                              ________० _______ 

 

 

 

 

 

 

 

 

   वजात शशशु को गमव िख ा: 
  

नवजात शििु को गमण रखना हाइपोथशमणया (सामान्य तापमान से कम)की  समस्या 
 



जन्म के बाद  वजात शशशु को गमव िख ा क्यों जरुिी है  

 

जन्म के समय पहले हदन शििुओ के िरीर का तापमान बनाए रखना कहठन होता है! जन्म के समय 

वह गीले होते हैं और उनके िरीर का तापमान तेजी से घिता है!  यहद उन्हें ठंर् लग जाए, तो वह 

अपनी ऊजाण का उपयोग गमण रखने के शलए करते हैं और बीमार हो जाते हैं! ऐसे शििु ल्जनका वजन 

जन्म के समय कम होता है और 9 महीने से पहले जन्मे शििुओं में ठंर् लगन ेका खतरा अचधक होता 
है! 

 

अचधकािंश  वजात शशशु को कब औि क्यों ििंड लगती है 

 

● नवजात शििु के िरीर की गमी जन्म के बाद पहले ही शमनि से कम होने लगता है 

●  जन्म के समय वह गीले होते हैं और बबना कपर्े के (नंगा) छोड़ हदया जाए तो हवा में रहने से 

उनका तापमान काफी अचधक चगर जाता है  

● नवजात शििु की त्वचा बहुत पतली होती है और िेष िरीर की तुलना में उसका शसर बहुत 

बड़ा होता है 

● नवजात के  िरीर की गमाणहि बहुत तेजी से उसके शसर के रास्ते से ननकल जाती हैऔर  

शििुओं में स्वयं को गमण बनाए रखन ेकी क्षमता नहीं होती 
● नवजात शििु को ठीक ढंग से ना सुखाने, कपड़ ेमें ना लपेिने, या उसका शसर ढक कर न  रखन े

पर 10-20 शमनि में ही उसके िरीर का तापमान 2 से 4 डर्ग्री सेल्कसयस कम होc सकता  है 

उदाहिण-  यहद जन्म के समय शििु का तापमान 98.6 डर्ग्री फैरेनहाइि (37 डर्ग्री सेल्कसयस)  है 

और उसे अच्छी तरह सुखाया या ढका ना जाए तो उसके िरीर का तापमान 96 डर्ग्री फारेनहाइि 

(35.0 डर्ग्री सेल्कसयस) हो जायेगा, जो सामान्य तापमान से कम है ल्जससे हाइपोथशमणया की 
सम्भावना बढ जाता है   

 

 हाइपोथशमवया से ग्रस्त शशशु की स्स्थनत :- 

 



● नवजात के िरीर का तापमान समान्य से कम या  ठंर्ा पड़ जाता है | 

● मा ंका स्तन चूसने की क्षमता कम हो जाती है ल्जससे उसका पेि नहीं भरता और वह कमजोर 

हो जाता है 

● संक्रमर् होने की संभावना बढ जाती है 

● जन्म के समय कम बजन के शििुओ  और समय -पूवण जन्मे   शििुओ की  मतृ्यु होने का 
जोखखम बना रहता है 

● ऑक्सीजन की कमी िरीर नीला पड़ जाता है  

● नवजात सुस्त पड़ जाता है  

● कम रोना  
 

 कैसे पता चलेगा कक शशशु के शिीि का तापमा  सामान्य से कम है  (हाइपोथशमवया) है? 

● इसका सबसे पहला लक्षर् शििु के पांव ठंर्े होना है ! 

● उसके बाद उसका िरीर ठंर्ा होने लगता है! 

● सबसे अच्छा तरीका शििु का तापमान नापना है! 

 

  वजात शशश ुको कैसे गमव िखें :- 
● प्रसव से पहले, कमरे को गमण कर लें (ल्जसमें सामान्य व्यल्क्त को गमी लगे)! 

● प्रसव के तुरंत बाद, शििु को पोछ कर सुखाएं| 

● शििु के शसर पर  िोपी पहना दे क्योंकक उसके  शसर से काफी गमाणहि ननकल सकती है| 

● उसे माता के िरीर से चचपका कर रखें| 
● शििु को कपड़े पहनाए या  उसे साफ कपड़ ेमें लपेि कर माता के ननकि शलिा दें| 
● िीघ्र स्तनपान कराना िुरू करा दें| 

 

  वजात शशश ुको  हला ा:-  

●  नवजात शििु को कम से  कम  7 हदन बाद नहलाना चाहहए! 



● यहद पररवार पहले ही हदन में नहलान ेपर जोर दे रहा हो, तो उनसे कम से कम 6 घंिे प्रतीक्षा 
करने को कहे, ताकक वह नए वातावरर् के अनुकूल हो सके! 

● समय से पूवण जन्मे शििु को, उस समय तक ना नहलाए  जब तक उसका वजन बढ ना जाए 

(इसमें कुछ सप्ताह लग सकते हैं) शििु का वजन 2000 ग्राम तक होना आवश्यक है  

● कम वजन के शििु को साफ रखन ेके शलए तेल से उसकी हककी माशलि कर सकत े हैं, ककंतु 
माशलि करते समय वह ध्यान रखें कक कमरा गमण हो और शििु को 10 शमनि से अचधक देर 

तक खुला ना रखा जाए! शििु की नाक या कान में तेल ना र्ालें! 
● शििु को ढीले कपड़े पहनाए और लपेि कर रखें 
● यहद मौसम अचधक गमण हो तो ध्यान रखें कक शििु को अचधक भारी कपड़ ेपहनाने और भारी 

कपड़ ेमें लपेिने की आवश्यकता नही ंहै शििु के शलए अचधक गमी भी हाननकारक हो सकती 
है! 

 

 

 

 

 

                                                    ________० ________ 

 

 

 

 

 प्रसव के समय शशशु की देखभाल 

● अनेक शििओंु की जन्म लेते समय सांस में  घुिने के कारर् ही मतृ्य ुहो जाती है,घर 

में प्रसव होने पर, सास  में रुकावि होने कक स्थनत  पर, शिि ुके महु एव नाक से  

अपने यंत्र (म्यकूसिेक्िर )द्वारा गन्दा पानी ननकाल कर  शिि ुको  सासं लेना िरुू 

करा सकते  हैं 



● माता को प्रसव के तत्काल बाद स्तनपान करान ेके शलए प्रोत्साहहत करना चाहहए  

क्योंकक ऐसा करन ेसे आवल या  प्लेसेंिा की ननकासी िीघ्र हो जाती है और रक्तस्राव 

कम होता है जन्म के बाद  तत्काल स्तनपान करान ेसे शिि ुअचधक स्वस्थ होता है 

● समय पवूण जन्मे और जन्म के समय कम वजन के शििओंु की मतृ्य ुहोने और उनके 

बीमार होन ेका अचधक खतरा होता है जन्म के समय शिि ुका वजन 2.5 ग्राम से कम 

होने पर खतरा बढ जाता है और 1.8 ग्राम से कम वजन होने पर वह खतरा बहुत 

अचधक है  

 

 वजात शशशु की देखभाल के शलए घिों में शमल े जा े का कायवक्रम(HBNC) 

 घिो के दौिे का उद्देश्य  

● यह सनुनल्श्चत करना है कक नवजात शिि ुको  गरम रखा जाता है और उसे तत्काल  

स्तनपान कराया जाता है कक  नही ं
●   माता को अपना दधू पपलान ेके शलए पे्रररत करें  और उसे खखलाने पपलान ेके 

हाननकारक तरीके अपनान ेसे मना करे  

● बोतल से दधू पपलाना सबुह होते ही नहलाना मुंह से कोई अन्य पदाथण खखलाना 
इत्याहद से भी मना करें   

● िरुुआत  में ही नवजात शिि ुमें पवषाक्ता ( सेल्प्सस)  अथवा  बीमाररयों के लक्षर् 

पहचानने का प्रयास करें 

  

 

यठद शशश ुका जन्म घि पि ही हुआ है तो 



●  जन्म के तत्काल बाद या पहले 24 घंिे में और दसूरे हदन नवजात शिि ुकी देखभाल 

के शलए उसे घर जान ेकी आवश्यकता होगी  
● यहद शिि ुका जन्म चचककत्सा कें द्र या अस्पताल में हुआ है तो माता को कम से कम 

48 घंिे तक वहीं रहन ेके शलए कहें  और इसमें उनकी सहायता करें  इस प्रकार पहले दो 
दौरों के दौरान की जान ेवाली देखभाल अस्पताल में ही हो जाएगी ककंत ुयहद 

अस्पताल में प्रसव सहयोगी के रुप में माता के साथ हो तो आप वहां तनैात नसण 
एएनएम को सहयोग दे सकते हैं 

●  यहद शिि ुककसी स्वास््य कें द्र में या घर में हुआ है तो आपको शिि ुकी देखभाल के 

शलए 3,7,14,21,28और 42  हदन उसके घर जाना होगा ऐसे शिि ुल्जनका वजन जन्म 

के समय कम हो या जो समय के पवूण जन्म हो अथवा बीमार हंू उन्हें  अचधक बार 

देखन ेजान ेकी आवश्यकता होगी  

जन्म के समय शशशु की जािंच 

●  यहद शिि ुका जन्म घर पर हुआ है हुआ हो या प्रसव के समय उपल्स्थत हो तो शिि ु

के जन्म लेते ही तत्काल आपको ननम्नशलखखत कदम उठाने होंगे  

●  पानी की थलैी फि जान ेके बाद उसमें से बहने वाला तरल पदाथण को देखें या माता से 

इसे इसके बारे में पछूें  यहद तरल पदाथण पीला हरा हो तो शिि ुका शसर बाहर हदखाई 

देते ही कांच के िुकड़ ेसे शिि ुको साफ करें 
●  शिि ुका जन्म लेते ही जन्म का समय नोि करें  और उसके आगे के समय की 

ननगरानी िरुू कर दें 
● जन्म लेते ही4 जन्म लेते ही और 30 सेकें र् के भीतर और 5 शमनिों के अंदर ध्यान से 

देखें कक शिि ुअपने हाथ परै हहलाता है सांस लेता है और रोता है 

●  नीच ेदी गई ताशलका के आधार पर आप उसको यह आकलन करन ेमें मदद शमलेगी 
कक नवजात शिि ुको जीपवत जन्म दजण करना है या मतृ जन शिि ुका व्रत जन्म 



घोपषत करने के शलए सभी छह मापदंर्ों का उत्तर नहीं होना चाहहए यहद इनमें से एक 

का भी उत्तर हां हो तो आपको उसे जीपवत जन्म घोपषत करना होगा  
●  यहद शिि ुरोए नहीं या बहुत मन आवाज में रोए यहद वह सांस ना ले या सांस बहुत 

धीमा ले या स्वास्थ अवरुि हो यारहा हंू जन्म के समय सांस ना ले रहा हो और वह 

कोई नसण या र्ॉक्िर ना हो तो उसे सांस हदलान ेकी कोशिि करनी होगी यह कौिल 

आपके मॉड्यलू साथ में शसखाया जाएगा ककंतु हो सकता है कक आप की कोशििों से 

भी कुछ नवजात शििओंु की अवस्था में कोई अंतर ना पड़ ेतो आपको इसके शलए बरुा 
महससू नहीं करना चाहहए और ना ही स्वय ंकी स्वय ंको दोषी मानना चाहहए सांस 

लेन ेमें रुकावि या घिुन को ठीक करने का तरीका मॉड्यलू साथ में पढाया जाएगा  

जन्म के समय सामान्य देखभाल 

● शिि ुको सखुाएं प्रसव के तत्काल बाद नवजात शिि ुको एक गमण गीले कपड़ ेसे पछेू 

और उसके िरीर और शसर को नरम सखेू कपड़ ेसे सखुाएं शिि ुकी त्वचा पर जमा 
नरम सफेद पपड़ी वास्तव में उसके सरुक्षा कवच का काम करता है अतः उसे रगड़ कर 

छूिना नहीं चाहहए  

● चाहहए शिि ुको माता के साथ और पेि से चचपका कर रखना चाहहए 

●  मौसम के अनसुार शिि ुको सतूी ऊनी कपड़ों की कई तन ुमें लपेि देना चाहहए 

●  कमरा इतना गवण होना चाहहए कक सामान व्यल्क्त को उस में गमी महससू हो कमरे 

में तेज हवाएं नहीं होनी चाहहए 

●  आपको शिि ुका वजन र्ालना होगा यह ननर्णय लेना होगा कक शिि ुसामान्य है या 
जन्म के समय कम वजन के शििओंु की शे्रर्ी में आता है  

●  सनुनल्श्चत करें  कक शिि ुगभण का समय परूा होन ेके बाद जन्म है या समय के पहले 

जन्मा है   



 वजात शशशु की पहली जािंच  

● आपको प्रसव के बाद पहले 24 घंिे के भीतर शिि ुको पहली जांच करनी होगी और 

ननम्नशलखखत का पता लगाना होगा  
● क्या शिि ुमें कोई असामान्य जैसे मडु़ ेहुए हाथ परै पीशलया शसर में गांठ कि आउि  

● शिि ुमां का स्तन कैसे चसूता है 

●  शिि ुके हाथ परै ढील ेतो नहीं है 

● शिि ुके रोने की आवाज सनेु  

● उसकी आंखों की देखभाल करें  यहद आंखों से मवाद या पानी  ननकल रही है और और 

वह कोई चचककत्सक उपलब्ध ना हो तो उसकी आंखों में िेरारासाइल्क्लन मलहम र्ालें 
आंखें समान्य  होने पर भी सरुक्षा के शलए िेरासाइल्क्लन र्ाली जाती है अतः मवाद 

या पानी के आिंका होन ेपर भी मलहम र्ाली जा सकती है  

● नाशभ नाल को सखूा और साफ रखे   

  

परिवाि द्वािा अप ाई जा  ेवाली सामान्य सावधान यािं 

● नवजात शिि ुनाजकु होता है और यहद उसका पररवार तथा माता सावधानी ना बरतें 
तो वह आसानी से बीमार हो जाता है शिि ुकी सरुक्षा के शलए पररवार को कुछ 

सामान्य सावधाननयों के बारे में बताना चाहहए  

●  शिि ुको नहलाना यद्यपप शिि ुको पहले 7 हदनों तक ना नहलाएं यह सझुाव देना 
चाहहए ककंतु कई पररवार शिि ुको पहले या दसूरे हदन स्नान कराना चाहते हैं आप को 
समझाना  होगा कक शिि ुको नहला कर उसे खलुा  छोड़ने से  उसे उसे ठंर् लग सकती 
है और वह बीमार पड़ सकता है अतः कम से कम 5 से 7 हदन तक शिि ुको गमण और 

गीले कपड़ ेसे पोछ कर तत्काल सखेू कपड़ ेसे पोछ देना चाहहए  



● शिि ुको बीमारो से दरू रखें जुकाम खांसी बखुार, संक्रमर्,दस्त इत्याहद से पीडड़त 

लोगों को शिि ुको उठाना या उसके अचधक ननकि नहीं आने देना चाहहए वह बीमार 

पड़ सकता है  

●  नवजात शिि ुको भीड़भाड़ वाल ेस्थान पर भी नहीं ले जाना चाहहए नवजात शिि ुकी 
देखभाल के शलए जान ेपर आप से क्या अपेक्षा की जाती है 

 

 

●  माता से पछू कर घर के दौरे वाल ेफामण  में माता से संबंचधत सचूनाएं भरे  

●  घर के दौरे के फामण में माता से पछू कर नवजात शिि ुसे संबंचधत सचूनाएं भरे इन 

फामो से आपको माता और शिि ुकी देखभाल के शलए आवश्यक कायों का ननर्णय 

लेन ेमें मदद शमलेगा पररशिटि क्रमांक 7  देखे   

● अपने थलेै से आवश्यक उपकरर् ननकाले और उसे साफ कपड़ ेपर रखें 
●  अपने हाथों को भलीभानंत धोना चाहहए  जैसे कक आप को शसखाया गया है (6 चरर् )  

●  इसके बाद शिि ुकी जाचं करें  तापमान,शिि ुका वजन नवजात शिि ुके घर के दौरे 

वाल ेफामण में हदए गए क्रम से अन्य कायों को करें  पररशिटि नंबर 8 और 9 देखें  
● इसके बाद शिि ुकी जाचं करें  का तापमान का शिि ुका वजन माप ेनवजात शिि ुके 

घर के दौरे वाले फामण में हदए गए क्रम से अन्य कायण करें  आंखों और त्वचा नाशभ नाल 

की देखभाल करें  देख ले कक घर के दौरे का फामण परूा भरे  है हाथ उचचत ढंग से धोन ेका 
तरीका आप और सनुनल्श्चत करना होगा कक आपन ेशिि ुको छूने से पहले अपने हाथ 

साबनु से अच्छी तरह से बोल ेहैं कक नहीं आपको आपको माता और उसके पररवार के 

सदस्यों को भी यह शसखाना होगा कक शिि ुको छूने से पहले हाथ धो लें आप भलूने के 

कौिल की जांच सचूी के शलए पररशिटि साथ देखें तापमान का तरीका नवजात शिि ु

का तापमान मापने के शलए आपको एक पविषे थमाणमीिर का प्रयोग करना होगा और 



यह देखना होगा कक शिि ुका िरीर का तापमान सामान्य है उससे हाइपोथशमणया तो 
नहीं है िरीर ठंर्ा होना सामान्य से कम नवजात शिि ुको तलने का तरीका जन्म के 

बाद 2 हदन के भीतर शिि ुका वजन लेना चाहहए जन्म के समय शिि ुका वजन 

बोलना जरूरी है क्योंकक जन्म के समय धार के आधार पर शिि ुको पविषे देखभाल 

की आवश्यकता होती है नवजात शिि ुका वजन तोलन ेके शलए धार तोलन ेकी 
संकेतक यकु्त पविषे मिीन का प्रयोग करना अच्छा होता है जो शिि ुके भजन स्कोर 

हरे पील ेया लाल रंग के हदखाई देता है कुिलता के सचूी के शलए कृपया पररशिटि 

7,8,9 देखें 

 

न णवय कौशल:-  

 हमारे व्दारा शलए गए हर ननर्णय का पररर्ाम और प्रभाव समूह के हर व्यल्क्त पर पड़ता है| कोई 

छोिा ननर्णय भी हमारे शलए और हमारे आस पास के सभी समाज को प्रभापवत करता है इस शलए जब 

हम कोई ननर्णय लेते है तब वो बहुत महत्वपूर्ण होता है| और जब हम कुछ काम समाज के शलए करते 
है तब हमारे तरफ सभी समाज की नजर होती है इस शलए हमारा ननर्णय बहुत महत्वपूर्ण है|  

ननर्णय लेना एक समस्या को हल करने या एक शमिन को पूरा करने के कौिल है, ननर्णय अगर गलत 

हो तो वो हमेिा बहुत गलत कदम पर जाता है| आप का गुर्वत्ता पूवणक ननर्णय आप के कुिलता को 
दिाणता है| एक अच्छा ननर्णय लेने के शलए व्यल्क्त को उस पररल्स्थनत को समझना बहुत जरूरी है| 

जब हम आिा के रूप में गााँव  में काम करते है तब हमारा हर ननर्णय बहुत महत्वपूर्ण हो सकता है|  

 

 

न णवय कौशल के शलए एस्क्िवविी:-  
3अलग-अलग गु्रप बनाकर 3 येसी घिनाये बताना की उस पर आिा कायणकत्ताण ककस तरह ननर्णय 

ले पाती है और उस ननर्णय का ककस तरह प्रभाव समुदाय (गााँव) पर पड़ता है|  



● कोई हाई ररस्क महहला है और उसकी प्रसव पीड़ा सुरु हुई है उस दौरान आिा का ननर्णय 

क्या क्या हो सकता है नािक में माध्यम से बताइए?   

● अगर ककसी गााँव में मलेररया बीमारी फ़ैल गई होगी तब उसका ननर्णय का होगा?  

● पानी से होने वाली बीमाररया गााँव में फ़ैल रहे है तब आिा का ननर्णय क्या होगा?   

इन एल्क्िपविी के बाद आिा को उसका ननर्णय यह गााँव वालो के शलए ककतना महत्वपूर्ण होता है वो 
हमें हदखाई देता है?   

ननर्णय लेन ेके शलए आिा के पास क्या क्या जानकारी होनी चाहहए?  

● उसके पास उस पररल्स्थनत की सब जानकारी होनी चाहहए  

● कोई भी ननर्णय लेने से पहले पवककप भी उसके पास हो  
● शलए गए ननर्णय को कक्रयाल्न्वत करने की ल़्िम्मेदारी भी उसी की होनी चाहहए  

● कहठन ल्स्थनतयों में उसे ककस तरह के ननर्णय लेने चाहहए वो उस पर ननभणय है  

● कोई भी गााँव संबंचधत पररल्स्थनतयों में आिा के ननर्णय को महत्वपूर्ण रखे 

                                 

सिंचाि कौशल:- 

  

रोिी कपड़ा और मकान की तरह संचार मानव  के मूल आवश्यकता है! इसके बगैर आदमी का 
जीवन नहीं चल सकता!  मनुटय पैदा होते ही रो कर अपनी उपल्स्थनत का एहसास कराता है! 

  

 संचार को हम दो तरीके से समझ सकते हैं!  सामान्य भाषा में कहें तो बोलन ेबतान ेकी कला संचार 

है जो मानव को प्रकृनत ने जन्म से ही दी है!  पहले वह रोकर अपने  हाव भाव से अपनी जरूरतों को 
प्रकि करता है और बाद में इसकी अशभव्यल्क्त भाषा के रूप में करता है| 

 

संचार -  दो या दो से अचधक व्यल्क्तयों के बीच सूचनाओं अनुभव, ज्ञान, और पवचारों का आदान-

प्रदान ही  संचार है ! 

 



 आिा के रूप में आपकी भूशमका ननभान ेके शलए संचार सवाणचधक महत्वपूर्ण है संचार के पवशभन्न 

रूप होते हैं 
● मौखखक संचार 
● सांकेनतक संचार 
● शलखखत संचार 

आिा के रूप में आपको इन तीनों तरह के संचार का उपयोग करना है 

 

मौखखक सिंचाि -  यह एक सबसे सरल तरीका है ल्जसमें हम  आमन ेसामने बोल कर या फोन से 

संचार करते हैं!  सामान्यतया  हम समझते हैं कक जब हम एक बार मौखखक  संदेि दे देते है तो 
संचार पूरा हो जाता है, लेककन यह सही नहीं है, इस बात की संभावना है कक संचार  उचचत रूप से 

ग्रहर् नहीं ककया गया हो! यह जानने के शलए आप संदेि ठीक से  ग्रहर् हुआ है या नहीं उस व्यल्क्त 

से पूछे कक क्या उसने संदेि समझ शलया है व फीर्बैक प्राप्त करे|  प्रभावी संचार दोतरफा होता है! 

एक तरफा संचार सामान्यतः प्रभावी नहीं होता! 
 

सिंचाि कौशल :-     

 

                पे्रषक  →  संदेि  → माध्यम → श्रोता  
                      ↑                                                  ↓     

                        ←     प्रनत पुल्टि (फीर्बैक) ←              

 

 

 प्रभाव भी मौखखक सिंचाि के (तत्व)  ुस्खे 

●   स्पटिता 
● पवश्वसनीयता 
●  सही और सिीक पवषय वस्तु 
● माध्यम 



●  श्रोता के समझने की क्षमता 
  

सिंचाि के समय ध्या  िख  ेवाली बातें 
●  ल्जस व्यल्क्त से बात करें  उसकी आंखों में देखें 
● संचार करते समय आत्मपवश्वास रखें! पवश्वास के साथ बैठे हैं खड़े रहे 

● यहद कोई बात करना चाहता है तो उसे मौका दें 
● दसूरों की प्रिंसा आभार करना ना भूलें 
●  आपकी आवाज इतनी ऊंची होनी चाहहए कक सब लोग सुन सकें  
● संचार करते समय सुस्पटि सच्चे, ईमानदार रहें वह घुमा कफरा कर बात ना करें 

 

 सािंकेनतक सिंचाि(आमौखखक सिंचाि) 

 हम सब जानत ेहैं कक संचार केवल  िब्द का भाषा ही नहीं है! संकेत करना भी संचार है!  चुप्पी भी  
संचार करती है वह आंखे बोलती है! अतः संचार कक इन रूपों  को समझना महत्वपूर्ण है ल्जन्हें  
संचार कहा जाता है| 

 यहा ंकुछ सांकेनतक व्यवहार  के पहलू हदए गए हैं ल्जन पर ध्यान देन ेकी आवश्यकता ह| 

● आिंखों में देख ा- ल्जस व्यल्क्त से आप बात कर रही हों उसके आंखों में देखन ेसे यह प्रभाव 

पड़ता है कक आप जो कह रही हैं उसके प्रनत ईमानदार सच्ची है व आपका आत्मपवश्वास 

हदखता है! 

●  शािीरिक मुद्रा -   आपके संदेि का मूकय तब और बढ जायेगा जब आप सामने वाले 

व्यल्क्त का सामना करें , उपयुक्त रूप से ननकि खड़े रहे या बैठे व अपना शसर सीधा रखें! 
● चेहिे का भाव - अपन ेचेहरे पर उपयुक्त भाव रखें! प्रभारी संचार के शलए चेहरे का भाव मेल 

खाने चाहहए! 

● हाव भाव - वर्णन करन ेव जोर देने के शलए हाथों, हाव-भाव मुद्राओं से प्रभाव पड़ता है लेककन 

उत्तेजना या चचतंा में यह ज्यादा नहीं होना चाहहए! 



● आवाज - आवाज का ऊंचा/ नीचा होना, भाव, िब्दों की गनत और बोलन ेका तरीका सही 
होना चाहहए! 

 

सकक्रय  सु  ा भी सिंचाि है 

हम सब सुन सकते हैं, लेककन हम सब ध्यान से नही ंसुनते! सुनने वा ध्यान से सुनने में फकण  है! 

सुनना  एक सहज वलृ्त्त है! ध्यान से सुनने में जो सुना है उसको ग्रहर् करना व उसका अथण 
समझना िाशमल है! सुनी हुई आवाज के संकेत को अथणपूर्ण रूप से समझना है! दरवाजे पर दस्तक 

क्या हमेिा एक सी होती है? जब आप अकेली हो और आधी रात में दस्तक सुनाई पड़े तब क्या होता 
है? उस समय क्या होता है जब आप ककसी ऐसे  व्यल्क्त की प्रतीक्षा में हो ल्जसे आप पसंद करते हो 
और दस्तक सुनाई पड़?े 

सकक्रय  सुनने में उद्देश्यपूर्ण सुनना िाशमल है!  यह सूचना प्राप्त करने, ननदेि प्राप्त करने, दसूरों 
को समझने, समस्याओं का हल ननकालने दसूरा व्यल्क्त क्या महसूस करता है, यह जानने या 
समथणन दिाणने के शलए हो सकता है! इस तरह के सुनने में बोलन ेके बराबर या उससे ज्यादा िल्क्त 

की जरूरत है! इसमें श्रोता को पवशभन्न संदेि सुनने होते हैं, और समझना होता है तब फीर्बैक दे 

देकर या जो सुना है, उसका  भावानुवाद  करके अथण की पुल्टि करनी होती है! 

अच्छे श्रोता ब   ेके शलए  ुस्खे 

● आंख में देखें 
● ग्रहर् करने की ल्स्थनत में बैठे थोड़ा आगे झुक कर 
● सकारात्मक संकेतो व िब्दों के द्वारा वक़्ता को प्रोत्साहहत करें 
● ध्यान बांिन ेवाली चीजों/ बातों से को दरू रखें 
● सांकेनतक संचार को समझें 
● अगर कोई बोल रहा है तो बीच में ननर्णय ना दे ना ही हिप्पर्ी करें 

 

समुदाय से बातचीत किते समय आशा के रूप में आपको न म् शलखखत बातें ध्या  में िख ी है 

● समुदाय से बातचीत करते समय जानत तथा वगण के आधार पर भेदभाव कभी ना करें! 



● समुदाय के पास अत्यचधक ज्ञान व अनुभव होता है| लोगों को बताने का मौका देकर उनका 
उपयोग करें !उनसे खाली बतणन की तरह बताणव ना करें! 

● ऐसी कोई हिप्पर्ी ना करें  जो जेंर्र असमानता पर जोर देती हो! आपका संचार  जेंर्र के 

शलए संवेदनिील होना चाहहए! 

● जकदी से प्रनतकक्रया ना दें! सुने, तुलना करें , पवश्लेषर् करें व तब  प्रनतकक्रया दें! 
  

आशा को ठहतधािको से बात किते समय न म् शलखखत बातों को ध्या  में िखें 
●  सभी हहतधारकों को आदर दे, चाहे वे समुदाय से हो या स्वास््य देखभाल प्रर्ाली से! 

● संचार के समय िांत रहें अपनी चचतंाएं ना दिाणए 

● जानकारी/ सूचना प्रदान करते हुए या हहतधारकों को देते हुए आप यह सुननल्श्चत करें  कक 

आपके पास आवश्यक जानकारी/आंकड़े और साक्ष्य हो! 
● दोषारोपर् वाली आवाज में बात ना करें! 

 

 

 

 

 

 

 

 

शलखखत सिंचाि:- 

 

 आिा के रूप में आपको अचधकाररयों को लोक प्रनतननचध के रूप में आवेदन पत्र शलखना होगा! 
आपको मीहिगं के दौरान चचाण ककए गए मुद्दों का दस्तावेज करर् करना होगा! आइए हम सरल और 

असरकारक लेखन के बारे में जान ेनीचे हदए गए पत्र पढें | 
 

 पप्रय महोदय 



 गांव के पवशभन्न क्षेत्रों में ऐसी कई महहलाएं हैं जो उस स्थान  से काफी दरू रहती है जहां प्रसव पूवण 
जांच के शलए चचककत्सा सुलभ कराई जाती है! महहलाएं खासतौर पर गमी के मौसम में प्रसव पूवण 
जांच के शलए अचधक दरूी तय ककए गए बबना VHND तक नहीं पहंुच सकती हैं अन्तः जांच नहीं 
करा सकती यहद यह VHND अलग-अलग तारीखों पर दो क्षेत्रों में लगाई जाये  तो सभी महहलाएं  

पहंुच सकेगी! वह इस सुपवधा का लाभ ले सकेगी!  मैं समुदाय की सभी महहलाओं की ओर से 

अनुरोध करती हंू 

 धन्यवाद 

 आिा (गांव का नाम) 

 

 क्या आप स्पटि रूप से समझते हैं कक पत्र ककसके बारे में है? 

 यह संबंचधत व्यल्क्त के गांव की महहलाओं के ANC सेवाएं  न  प ्कर पाने के कारर् ध्यान में लाने 

के शलए एक अच्छा प्रयास है और साथ ही इसमें समस्या को सुलझाने का सुझाव भी है! परंतु या 
प्रभाव नहीं लगता क्योंकक यह स्पटि नहीं है और इसमें पूरा पववरर् नहीं है! 

 यह पत्र अचधक असरकारक होगा यहद इसमें नीचे दी गई जानकारी भी जोड़ दी जाए कोई भी 
आवेदन पत्र शलखना िुरू करने से पहले हर एक लेखक को पूछना चाहहए 

(1)  मुझ ेक्या शलखना है( पवषय)? 

(2)  ककसको शलखना है? 

(3)  क्यों शलखना है? 

 

 नीचे हदया गया पत्र कफर से पढें  और पहले और दसूरे पत्र में अतंर देखें 
 

 सेवा में                    हदनांक 

____(सही नाम पद व पूरा पता ) 
____ 

____ 

 



 पवषय :    गांव में दो स्थानों पर  VHND आयोजन के शलए अनुरोध! 

 पप्रय (संबंचधत व्यल्क्त का नाम शलखें) 
मैं ___ गांव ___ के शलए आिा के रूप में कायणरत हंू मेरे गांव __की  आप आती हैं इस क्षेत्र में घर दरू-

दरू बबखरे हुए हैं ANM   ननयशमत  आती है VHND  आयोल्जत करती है!  यह एक ही जगह पर ककए 

जाने के कारर् सभी गभणवती महहलाएं वहा ंनहीं पहंुच पाती गांव के दसूरे छोर पर रहने वाली के 

महहला दरू के कारर् प्रसव पूवण जांच के शलए नहीं आ पाती! 
 

 मेरा सुझाव है कक दो अलग-अलग तारीखों पर दो स्थानों पर वीएचएनर्ी आयोल्जत ककए जाये!  

मैंने इस बारे में ए एन एम से बात भी की है! उसने मुझे बताया कक उसे आपकी अनुमनत की 
आवश्यकता है! मैं आपसे इस पवषय में कायणवाही करने का अनुरोध करती हंू! आिा के रूप में मैं 
सारी गभणवती महहलाओं को लाने की ल्जम्मेदारी लेती हंू ताकक उनकी प्रसव पूवण जांच हो सके! आप 

सभी हमारे गांव में पधारने की इच्छुक हो आपका स्वागत है 

 धन्यवाद 

 भवदीय  

आिा ( अपना नाम वह अपने गांव का नाम शलखें)  
 

 

 संदेि कुछ सही व संक्षेप में शलखने के शलए कई बातों को ध्यान में रखने की आवश्यकता है लेखन 

शसिांत में कई "करने योग्य " "ना करन ेयोग्य" बातें  िाशमल हैं!  
 

 कि  ेयोग्य  

1  सही व्यल्क्त को शलखें! 
2  जांच करें कक पत्र में तारीख हुआ पवषय शलखा हो! 
3  वाक्यों को छोिा रखें! 
 4 जहिल के स्थान पर सरल िब्दों का इस्तेमाल करें! 



5  ऐसा कभी नहीं मान ेकक  पाठक को त्यों का पता है और वह स्वय ंही समझ जाएंगे! 

6  कफर से पढ कर देखखए कक कोई बात छोिी तो नहीं 
7  पत्र में पूरी बात सही रूप में आ जाए, इसके शलए उसे कई बार शलखें! 
8  तत्वों  को उदाहरर् वा साक्ष्य  के रूप में स्पटि करें! 
9  पत्र में प्रत्येक बबदं ुताककण क श्रृंखला में रखें! 
10  व्यक्त करन ेकी पुल्टि से शलखे ना कक प्रभापवत करन ेकी दृल्टि से 

 

""न करने "" योग्य बातें  
1  अनावश्यक िब्दों से बचें 
2  अपूवण व असंगत तको से बचें 
3   अस्पटि व सामान्यत : नकारात्मक वाक्य/ िब्दों का उपयोग ना करें 
 

------------------000----------------------------------- 

 

आशा द्वािा िख ेजा े वाले रिकॉडव 

ग्राम स्वास््य िस्जस्िि- ल्जसमें आपको गभणवती,महहलाओं जीरो से 5 वषण आय ु

केबच्चों,पववाहहत एवं प्रजनन योग्य दंपल्त्तयो तथा ऐसे अन्य व्यल्क्तयों का 
ररकॉर्ण दजण करना होगा ल्जन्हें  सेवाओं की आवश्यकता है| 

आशा डायिी ल्जसमें आपके काम का ररकॉर्ण दजण होगा और वह आपके द्वारा ककए 

गए कायों के  आधार पर आप का भगुतान (इंसेंहिव) करने के शलए भी उपयोगी 
होगा 
दबा िस्जस्िि औषचध ककड स्िॉक िस्जस्िि आपको एक औषचध ककि हदया गया 
है  ताकक आप छोिी बीमाररयों या रोगों का इलाज कर सकें  औषधी ककि में कई तरह 



की दबाई होती है जैसे  पेराशसिामोल की गोशलयां,एकबेंर्ाजोल की गोशलयां, आयरन 

की गोशलया,फोशलक एशसर् की गोशलयां, क्लोरीन की गोशलयां,िरीर में पानी की 
कमी दरू करने के शलए पपलाए जाने वाले लवर् (ओ आर एस) और आंखों का 
मलहम होगा (आई ड्राप) इसके अनतररक्त ककि में कंर्ोम,खान ेकी गभणननरोधक 

गोशलयां, गभण की जांच का ककि(प्रग्नेंिी) और मलेररया परीक्षर् ककि(आर र्ी के) 

होगा हैं ककि में मौजूद सामग्री को राज्य की आवश्यकता के अनसुार बदला जा 
सकता है दबा पेिी की सामग्री को ननयशमत रूप से ननकितम प्राथशमक या 
सामहुदक स्वास््य केन्द्रो से दोबारा लेना (भरवाना) होगा औषचधयों के उपयोग का 
ररकॉर्ण रखन ेऔर इसे दोबारा भरने के शलए यह सनुनल्श्चत करन ेके शलए कक सभी 
आवश्यक सामग्री समय पर उपलब्ध रहती है दवा की पेिी का स्िाक ररकॉर्ण बनाना 
होगा इसे आप(आिा) स्वयं या आिा सहयोगी के द्वारा भरा जा सकता है या कफर 

जो यह दबाईयो और सामग्री को उपलब्ध करता 

 

आशा के शलए सहयोग एविं पयववेक्षण  

● आिा की सफलता और उसकी कुिलता ओं को असरकारक बनान ेके शलए उसे कायण 
के दौरान सहयोग और ररफे्रि रेननगं की आवश्यकता होती है| 

● प्रत्येक आिा को उसके के्षत्र में एक फैशसशलिेिर या आिा सहयोचगनी की 
आवश्यकता होती है| 

● आिा फैशसशलिेिर माह में 3 हदन तो कम से कम दो बार आिा से संपकण  करें   
● इसमें कम से कम एक बार उसे उस बस्ती में जाकर आिा के साथ काम को परामिण 

देना होगा जहां वह सेवाएं प्रदान करती है इस भेंि में उसे परामिण देने देन ेया कायण के 

दौरान प्रशिक्षर् पर अचधक ध्यान देना होगा  



● आिा सहयोचगनी को एक या दो बार उसे आिा के साथ स्थानीय समीक्षा बठैकों में 
भाग लेना होगा इन बठैकों को ग्राम पंचायत स्तर पर या के्षत्र स्तर पर अथवा ब्लॉक 

स्तर पर आयोल्जत ककया जा सकता है| 

● प्रत्येक फैशसशलिेिर को आिा से परामिण भेंि और समीक्षा बठैकों के दौरान एक 

स्पटि ननयमावली का पालन करना होगा इन भेिो का उद्देश्य ननम्नशलखखत होगा  
● आिा के सामने आन ेवाली समस्याओं के समाधान के शलए आिा को सहयोग देना 

जा उसे प्रशिक्षर् देना 
● और उसके ज्ञान और कुिलता को सधुारना और उन्हें  असर दायक बनाना 
● आिा को उसके काम की योजना बनान ेमें मदद करना  
●  परस्पर एकता और प्रेरर्ा का वातावरर् तैयार करना 
● पविषे रूप से भगुतान संबंचधत समस्याओं और शिकायतों का समाधान करना  
● उनके औषचध कीि की सामग्री को दोबारा उपलब्ध कराना  

 7 ब्लॉक और प्राथशमक स्वास््य कें द्र सामदुानयक स्वास््य कें द्र के प्रभारी चचककत्सा 
अचधकाररयों को सभी आिाओं के काम के प्रगनत की समीक्षा के शलए माह में कम से कम 

एक बार प्राथशमक स्वास््य कें द्र में सभी आिाओं को एक बठैक आयोल्जत करना 

 
 


